IT-Security Notfallkarte

Notfall Telefon:

So sichern
wir Sie!

ITworx Cybersecurity

Notfall Hotline
+43 (0)5577 21 707 77

24/7 erreichbar

Erste Fragen:

Wer meldet (Firma, Ort, Abteilung, Name)
Welches IT-System ist betroffen?

Wie wurde mit dem IT-System gearbeitet?
Was wurde beobachtet?

Wann ist das Ereignis eingetreten?

Wo befindet sich das betroffene IT-System

Was tun, bis Hilfe eintrifft:

« Das System nicht mehr verwenden!
* Beobachtungen dokumentieren!
* Netzwerk-Kabel ziehen!

RUHE BEWAHREN!




